
Je prends soin de ma santé
Je suis en situation de handicap
Je cherche à joindre le bon interlocuteur
J’ai besoin d’une aide financière

• Inscription Pôle Emploi
• J’ai besoin d’aide pour mon CV
• Je cherche une formation, un emploi
• Je prépare ma retraite
• Je demande une pension de réversion

• Je fais face à des difficultés financières
• Je déclare mes impôts
• Je fais face à un litige à la consommation
• Ai-je droit au RSA, ACS, Prime d’activité ?

• Je souhaite faire une demande de logement
• J’ai besoin d’une aide au logement

• Je souhaite faire des travaux d’économies d’énergies

• J’ai une question juridique
• Je fais face à un litige / conflit

• Je suis victime d’infraction
• J’ai besoin d’être orienté vers un juriste

• Je demande l’aide juridictionnelle

• Je donne naissance
• J’établis ou je renouvelle mes papiers d’identité

• Je me sépare
• Je perds un proche

• Je souhaite faire un dossier de tutelle pour un proche

Espace France services

Besoin d’aide pour
vos démarches administratives

Un service public de proximité

Nos services à la carte

Santé

Formation,

emploi et 

retraite

Budget &

solidarité

Logement, 

énergies, 

mobilité

Justice

Etat civil &

Famille

Accueil, information, orientation
Mise en relation
Accompagnement personnalisé
E-administration et utilisation des outils 
numériques

Place Henri Chamarre - 16000 Angoulême

05 45 93 22 22

grand-font@france-services.gouv.fr

Lundi

Mardi

Jeudi

Vendredi

Mercredi

9h00 - 13h00

9h00 - 13h00

9h00 - 13h00

9h00 - 13h00

9h00 - 12h00
14h00 - 18h00

Nos partenaires locaux

Nous aidons systématiquement les usagers 
à créer des identifiants France Connect

€



Nos partenaires nationauxFrance services
Qu’est-ce que c’est ?

Un accueil pour tous

Un accueil pour tous

L’espace France services de Bel Air, La Grand Font, La 
Madeleine, Victor-Hugo, La Gare, vous accueille au 
CAJ, à la Maison du Temps Libre.

C’est un lieu d’accueil d’information, d’orientation et 
d’accompagnement ouvert à tous.

Toutes les démarches sont confidentielles et gratuite. 
Trois agents formés et qualifiés vous accompagnent 
dans tous les moments de votre vie.

Les objectifs de l’Espace France services du 
CAJ :

Accompagner les usagers dans leurs
démarches déma-
térialisées pour fa-
ciliter leur vie quo-
tidienne.

Comment ? En pro-
posant des actions 
pour aider ceux 
qui le souhaitent 
à maîtriser les ou-
tils informatiques. 
Ainsi, en plus d’un 
accompagnement 
individuel au quo-
tidien, des ate-
liers numériques 
collectifs et des 
rencontres théma-
tiques seront orga-

nisées tout au long de l’année.

L’Espace France services du CAJ met à votre disposi-
tion tout ce dont vous avez besoin pour réaliser vos 
démarches :
• Ordinateur à l’accueil en libre-accès
• Salle conviviale
• Photocopies, impressions et scans

Ainsi qu’un bureau disponible pour vous recevoir en 
toute confidentialité lors de vos entretiens.


